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I. Gcltungsbcrcich

Diese A”gcmeinen GCSCHéFtsbcdingungen (AGB) ge!ten fiir alle \/ertrége zwischen der [Nlame der
Keiscvcrmittlungsmcirma] (im ]’:olgcnc{cn "\ ermittler") und den K unden (im ]’:olgcnc{en 1K unde™) im Bereich der
Reisevermittlung und Beratungsleistungen.

2. Lcistungcn der Rciscvcrmitﬂung

Der \/ermittler bietet unabl’léngige Beratungs~ und \/crmittlungsdienstleistungen im Bcreicl‘n Reisen an. Die
eigentliche Reiseleistung (= B. Flijge, [Hotels, Pauschalreisen) wird von Drittanbietern erbracht, fiir deren
\/ertragserﬁj”ung der Vermittler nicht haftet.

3. E)cratungslcistungcn und Frcispakctc
Der Kunc{c tragt die Kosten fiir die Bcratung, anhand des Fo|genc{cn Beratungspaketmodens:

. Ecratungspa[cct 1: —> kostenfrei bis zu 20 Minuten.

o BcratungsPakct 2: Biszu 1 Stunde Beratung ->30€.
. E)cratungspal«:t 3. Bis zu 2 Stunden Beratung —>50€.
. Jedc weitere Stuncle Bcratung: ->20€ pro Stundc‘

Bei Buchung innerhalb von 14 Tagcn iiber 2999€ GCsamtbetrag entfallt die Serviccgcb[jhr.

OPtionalcs \/”> Scrvicc—-rakct: Rundum~f>etreuungspa‘<et von 8-22 (/H—lr Persijnlich iiber Wl’\atsAPP.

[ nthalt SitzPlatzreservierungsservice, Formularservice, Anmeldung von Sondcr!eistungen bei der Airline.
Buchung und Bctrcuung fur 79 €.

4, Stornierungen und Stornopauschalc

Bei ciner Stomierung der vermittelten Reise durch den Kunden gelten die Stomierungsbeclingungen des
jewcihgen Reisevcranstaltcrs‘ /usatzlich erhebt der \/crmitt|er eine Stornopauschalc von 50€, unabl’léngig von
den 5tornierungsbeclingungen des Reiseveranstalters.
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5. Haftungsausschluss
Der Vermittler haftet nicht fiir die ordnungsgeméﬁe Durchh‘lhrung der Reise!eistung@n durch den
Drrittanbieter. chliclﬁc Ansprﬂclﬂe auf l_:_rstattung oder SCHadenscrsatz sind direkt bcimjcwciligen

Reiseveranstaltergeltend zu machen.

6. Datenschutz
Der \/crmitt|er verarbeitet Pcrsoncnbczogene Daten des Kunden nurim Rahmen der gcsetzlicl’xen Vorschriften
und gemah der Datenschutzeruérung.

9. Zusatz[c[auscl
Bitte beachten Sie, dass der Vertrag zwischen [hnen und dem Reiseveranstalter bzw. dem [Hotel oder der
Airlinc zustande kommt. Mit Bccndigung der Buchungsabwicuung ist mein Service fiir Sie beendet.

10. 5chlussbcstimmungcn

So”ten cinzelne Bestimmungen dieser AGDP unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der ijbrigen
Bestimmung@n unberiihrt. [ s gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist der Sitz des
Vermittlers.

Hanau im Mai 2025
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